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OFICINA D'ESTADISTICA D’'OPINIO CIUTADANA

FITXA TECNICA

« Ambit: Ciutat de Valéncia
« Univers: Poblacio de 18 i més anys empadronada a la ciutat; 672.210 persones
« Tamany de la mostra:

 Teorica: 1.320 entrevistes
e Real: 1.320 entrevistes

 Metodologia:

« Entrevista telefonica
* Disseny mostral:

« Aleatori per quotes de sexe, edat i tipus de llar
« Error teoric mostreig per a la ciutat. 2,7%

 Treball de camp:
« Data: Desembre/2020
« Empresa: SONMERCA SL
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IMATGE DE LA CIUTAT

P.1 Em podria dir quin és el seu grau de satisfaccio de viure a la ciutat de Valéncia?

Mitjana = Mediana =

0,0

*Respecte a I'dltima Onada Octubre 2020
no hi ha hagut canvis en la mitjana

%

0,2 0,1 0,3 0,6

1 2 3 4

1,1

Gener2020 D3

3,0

9,5

25,8

32,2
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26,9

10

0,3

N.S/N.C
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IMPACTE DE LA CRISI SANITARIA | VALORACIO DE LA GESTIO

P. 2.1 En general, vosté creu que d’aciaunany p, 2.2 | |3 Comunitat Valenciana? P. 2.3 | Espanya?
la ciutat de Valéncia millorara o empitjorara?

33,4% Octubre 2020 32,7% Octubre 2020 24,6% Octubre 2020

Continuara igual 28,9% 28,1% 26,4%

N.S/ N.C I 5,0% l 5,2% l 5,5% N ~
g ALY \ R O\
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OFICINA D'ESTADISTICA D’'OPINIO CIUTADANA

IMPACTE DE LA CRISI SANITARIA | VALORACIO DE LA GESTIO

P.3 Quina creu que és l'actuacié més urgent que haurien de fer les administracions per a la ciutat de Valéncia per

atendre la crisi socio-sanitaria?
Octubre 2020

.. . . Control de la pandémia (mascaretes, PCR ivacuna)
Més inversid en sanitat | ::./

Inversioé en salut

Control e 1a covi-19 | 2.

Protegir I'economia || GG 113 Crear ocupaci6

e . . . Atendre les persones en risc d'exclusio
Més ajudes i serveis socials _ 11,1

Millorar la neteja i la desinfeccid

Millorar I'atencié primaria _ 8,0 Ajuda a negocis i autonoms

s ) Inversié en educacid/cultura
Creacio d'ocupacio - 3,6

Inversid en transport

Millorar transport public I 0,8

Millorar la gestid de la circulacié

Més neteja I 0,3 No sap

Neteja i conservacio de jardins i parcs

Cap I 0,5 o
Millorar el carril bici

Altres . 1,7 Més aparcaments

N.S/N.C - 2,9 Millorar la gestid politica
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IMPACTE DE LA CRISI SANITARIA | VALORACIO DE LA GESTIO

P.4.1 Em podria dir quin considera que és el problema

més greu que ha provocat la pandéemia a la ciutat de
Y 18,0 Atur

Valéncia? Atur
Crisi economica

Tancament de negocis

Crisi sanitaria

Morts per COVID-19

Falta d'atencié primaria
Restriccions relacions socials
Falta de consciéencia civica
Falta de personal sanitari
Falta de turisme

Col-lapse del sector sanitari
Por al contagi i a emmalaltir
Falta d'ajudes socials

Mala gestio politica
Incertesa, tristesa

Cap

I 155
I 135
E— 13,0
I 129
I 10

N 3,2
I 31
21
21
1,7
14
14
105

10,2

0,1

%

Crisi econoOmica
Morts per COVID-19
Crisi sanitaria

Falta de turisme
Tancament de negocis
Falta d'atencid primaria
Col-lapse del sector sanitari
Restriccions relacions socials
Por al contagi i a emmalaltir
Falta de personal sanitari
Falta de consciencia civica
Falta d'ajudes socials

Mala gestio politica
Incertesa, tristesa

Cap

I, 19,3
I, 15,7
I 13,8
I 13,3
I 10,1
I 8,0

I ©.6
H 3.4
21

M 15

M 15

M1

Hi1

io7

lo3

| 0,1

P.4.2 | a la Comunitat Valenciana?

%

Crisi economica
Morts per COVID-19
Atur

Crisi sanitaria

Mala gestio politica
Tancament de negocis

Por al contagi i a emmalaltir
Col-lapse del sector sanitari
Falta d'atencid primaria
Falta de turisme

Falta de consciéncia civica
Falta de personal sanitari
Restriccions relacions
Incertesa, tristesa
Falta d'ajudes socials

No sap

OOo
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P.4.3 | a Espanya?

. 21,3
. 18,8
BN 16,4
B 12,8

N 7,5

N 4,2
M 3,0
M 23
M 27

N 23
o2
W19
..l 16
N3
107
1 0,6

LN

R

%
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OFICINA D'ESTADISTICA BAgggﬁgEchUngfﬁk VLc
IMPACTE DE LA CRISI SANITARIA | VALORACIO DE LA GESTIO
P.5 Respecte a aquests problemes, a vosté quin és el problema que I'afecta més? Octubre 2020
Restriccions relacions socials, familiars i distancia social || EGTKTcGNGEEGEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 212

Atur - [ 20,4 Atur
Por al contagi i a emmalaltir || NG g 7.6
crisi economica [ EGTNGEGE 7.1 B EINEIREEEL
pitjors relacions
Col-lapse del sector sanitari || | NI 6,0

Falta d'atencié primaria || IEGzGz: 4.1 Por i incertesa
Incertesa, tristesa || N 3.9
Morts per covid-19 || 3,0 Crisi economica
Crisi sanitaria | N 2.7
Tancament de negocis | 2.5 Falta d'atencio

primaria
Mala gestié politica i falta d'unié |l 2,3

Falta d'ajudes a
Falta de consciéncia civica i irresponsabilitat [ 2,2 empreses i

autonoms

Gestio de

Falta d'ajudes i serveis socials [} 1,4 I'Educacié

Problemes en el sector educatiu [l 2,2 O/

Falta de turisme [Jj 0,7

Preu habitatge | 0,2 Pérdua del turisme
Cap 12,0
Altres | 0,4 Cap

Nosap | 0,2
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IMPACTE DE LA CRISI SANITARIA | VALORACIO DE LA GESTIO
P.6 Com qualificaria la gestio que esta realitzant | la de la Generalitat Valenciana? I la del Govern espanyol?
'’Ajuntament?
0 4,9 o [N 111
)
o I s % 1 L, % N — %
1 - 3’6 eg e ’ '
Mitanas,1 | y , I °:
2 [N 60
3 9,2 3 I 123
3 _ 7,8 . ______________________________________________________________________________|
4 10,4 4 N 14,7
4 P 105
s 18 s . 17,0
15,2
6 172 ¢ [N 10
o I 180
7 14,8 7 I 7.
7 T 159
. 8 8,6 s [ 26
D o8
9 2,2 9 1,4
o I 1,7 ]
10 0,9 10 o7 Octubre 2020
10 B os Octubre 2020 OCtI\‘jI'F’.re 2(;2;) Mijana 4,0
Mijana 5,2 N-SfN 2,8 'ana, Ns/NC [l 17

Ns/N.C N 3,0



Gener 2020 D9

:-l| l.;'f AJUNTAMENT DE VALENCIA
%7 OFICINA D'ESTADISTICA

IMPACTE DE LA CRISI SANITARIA | VALORACIO DE LA GESTIO

P.7 Estaria vosté disposat/da a vacunar-se quan es tinga la vacuna?

5,8%

9,0%

10,8%\

$25,8% |
- 157.6%

¥

Menys
de 40 anys

mSi ENo

m No

"M‘a.._ .J':" i

m Si Si, pero dubta ® No sap

e
o

OOo

BAROMETRE MUNICIPAL
D’OPINIO CIUTADANA VLc

10,0%

14,5%

De 40 a
64 anys més

De

5i
nys

Si, pero dubta m No'sap
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IMPACTE DE LA CRISI SANITARIA | VALORACIO DE LA GESTIO

P.8 De les segiients afirmacions sobre la vacuna de la COVID-19 diga'm per favor, si esta molt d'acord, d'acord, en

desacord o molt en desacord.

Els grups prioritaris per a vacunar-se els decidira sanitat amb criteris médics

El risc per vacunar-se de COVID-19 és el mateix que el de qualsevol vacuna o medicament

Podem confiar en les empreses farmacéutiques per la seua professionalitat i resultats

A Espanya hi ha gran col-laboracié economica publica/privada per a lluitar contra la COVID-19

La UE prendra totes les mesures necessaries per a protegir-nos de la COVID-19

En Espanya la sanitat publica assegurara la vacunacio gratuita per a tots

Molt d'acord M D'acord M Indiferent

BT - BT

15,8%

19,6% 39,5% 12,0%

28,9% 40,4% 8,3% .

B En desacord M Molten desacord ™ N.S/N.C
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OFICINA D'ESTADISTICA D’'OPINIO CIUTADANA

IMPACTE DE LA CRISI SANITARIA | VALORACIO DE LA GESTIO

P.9 Quin risc de contagi pensa vosté que existeix en els seglients espais, sent 0 "gens de risc" i 10 "molt de risc"?

7,8
7,2
6,7 Valor mitja 5,0

Al transport public Al lloc de treball En llocs d'oci i Al carrer, parcs o A la propia llar En biblioteques i Als comercos
restauracio places museus
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et QFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIC CIUTADANA

GESTIO MUNICIPAL. SERVICIS MUNICIPALS

P.10 Puntue la gestio dels serveis publics urbans pensant en la situacié d’emergencia sanitaria, considerant el 0 una
pessima gestio i el 10 una excel-lent gestid  (Valor mitja)

Recollida de e [ 6.7
Neteja dels carrers - [ 6,2
Zones verdes (parcs i jardins) - [ 6,2
Biblioteques i museus municipals _ 6,1
Policia Municipal i Seguretat ciutadana _6,5
* Regulacié de Circulacic | 5,6
' Aparcaments pablics [ 5,2
'. utonis v | s s —

Carril bici / Valenbisi

Mercats municipals

Centres de Servicis Socials




”":- ;f AJUNTAMENT DE VALENCIA Ge ne r‘ 2020 D 13 BAR‘OMETF\lE MUNICIPAL %?c

OFICINA D'ESTADISTICA D’'OPINIO CIUTADANA

IMPACTE DE LA CRISI SANITARIA | VALORACIO DE LA GESTIO

P.11 Podria valorar la importancia de les activitats culturals en relacid als segiients aspectes?

Com a eina per a millorar I'economia de la ciutat _ 46,2%

Com a eina per a millorar la salut 41,4%

B Molt important Prou important M Pocimportant M Gens important

S

-
e -
o
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" OFICINA D'ESTADISTICA D’'OPINIO CIUTADANA

P.12.1 Podria dir-me amb quina freqiiéncia realitza les segiients P.12.2 Amb motiu de la crisi del
activitats? coronavirus ha canviat la seua freqiiéncia?

Anar al cinema . 25,7% 31,4% 37,0% I 15,2%

Anar a concerts, dansa o teatre I 14,4% 28,7% 55,3% |9’5%
Veure series, jugar a videojocs 65,8% 11,4% 17,2% 47,1% |19
10,2% 77,4% 47,8%
Llegir llibres, poesia i literatura 41,1% 17,7% 10,6 30,5% 57,0% 8,1%

B Totes les setmanes Un cop al mes Al menys un cop cada 3 mesos B Mai, gairebé mai N.S/N.C B Si, més No, igual B Si; menys N.S/N.C

Ballar, fer dansa o fer musica

Visitar exposicions o museus

Pintar, artesania, fotografia i video
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OFICINA D'ESTADISTICA D’'OPINIO CIUTADANA

NECESSITATS CULTURALS, EQUIPAMENTS | PARTICIPACIO SOCIOCULTURAL

P.13 Podria dir-me en quin grau esta d’acord amb cadascuna de les segiients frases?
Participaria més en activitats culturals o artistiques si...

Tinguera companyia amb qui anar 14,5% 34,5% 13,3%

m Molt d'acord

D'acord

L'oferta d’activitats em semblara més atractiva 44,9% 5,8% 18,3%  3,9%

Indiferent

W En desacord

' Hi haguera més activitats culturals al meu barri 43,8% WEy 14,4% 3,8%

B Molt en desacord

m N.S/N.C Les activitats foren gratuites o més barates 41,0% 9,3% 14,5% 4,1%
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OFICINA D'ESTADISTICA D’'OPINIO CIUTADANA

NECESSITATS CULTURALS, EQUIPAMENTS | PARTICIPACIO SOCIOCULTURAL

P.14 En general, diria que la poblacié assisteix molt, P.15 En general, quin creu que és el grup d’edat que més
prou, poc o rés als esdeveniments culturals? participa en activitats socioculturals?

5,4%
: 9,3%

16% 6:5% 11,7%
|

\

8,9%

24,5%
29,4%

39,7%

® Menors de 25 anys De 25 a 39 anys

Molt mProu ®mPoc mRes mN.S/N.C De 40 anys a 65 m Més de 65 anys ™
m Tots per igual m N.S/N.C N
b
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NECESSITATS CULTURALS, EQUIPAMENTS | PARTICIPACIO SOCIOCULTURAL

P.16 Respecte al conjunt de la poblacid, vosté diria que participa més o menys en les activitats socioculturals?

0 0,
Z,SA) 12’3% 52,4%
|
44,8% 44,7%
39,5% 38,8%
36,1%
13,8% 13,4%
\40,2% 8, 7%
/7
Més que la mitjana Igual que la mitjana Menys que la mitjana
m Més que la mitjana  m Igual que la mitjana _
» B Menys M De40a B Deb65i
® Menys que la mitjana ® N.S/N.C de 40 anys 64 anys més anys

N\ \A“
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OFICINA D'ESTADISTICA D’'OPINIO CIUTADANA

NECESSITATS CULTURALS, EQUIPAMENTS | PARTICIPACIO SOCIOCULTURAL

P.17 En general, es realitzen esdeveniments culturals i/o artistics als parcs, places, jardins o

espais publics al seu barri?
~_ |

12,1%
23,9%

64,0%

BSi ENo EN.S/N.C
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P.18.1 Disposa dels segiients equipaments culturals al seu P.18.2 En general, quin/s visita o utilitza i amb quina
barri? freqiiencia?
M Totes les
Bibloteca Publica |11 G7a% B -
Un cop al

mes
Teatre, local de concerts 30,0% 66,5% I 12,6% 28,3% 55,8%
Centre civic/casa de la cultura/Ateneu, local
/ ultura/ ’ 55,2% 37,0% |5,1° 13,2% 79,7% B Al menys un
per a associacions

cop cada 3
mesos
Museu, Sala d’exposicions, Galeria d’art = 25,0% 70,3% I 10,9% 30,6% 55,5%
M Mai, o

Centre Municipal (Centre de Joventut, Centre i A i
S, P ( . 87,5% -,3° 7,4% 80,3% galrebe e
d’activitats per a persones majors )

Si mNo mN.S/N.C m N.S/N.C
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NECESSITATS CULTURALS, EQUIPAMENTS | PARTICIPACIO SOCIOCULTURAL

P.19 En general, per a vosté quins son els llocs més importants per a la vida cultural del seu barri?
Centre municipal (Centre de.Joventud., Centro d’activitats per a persones _ 48.4
majors, Espai dones... ) ’
Espais publics (parc, places, platja, carrer...) _ 37,3
Teatre, cine, sala de concerts _ 33,8
Bars o cafeteries _ 33,3
Biblioteca, sala d’exposicions _ 27,2
Escola, institut _ 22,3
Local d’associacions _ 21,8
Mercat - 7,3 o
Llibreria - 7,0 /o
Centres comercials - 4,4

Altres I 0,8

ns/NC [ 5.8

.
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" OFICINA D'ESTADISTICA D’'OPINIO CIUTADANA

P. 20 Quina és la seua satisfaccio amb els espais culturals del seu barri, sent 0 “gens satisfet” i 10 “molt satisfet” ?

19,4
Mitjana = Mediana = 15,7 451 %
9,7
8,5
7,0 6,7 7,3
4,8
3,0
2,0

N

I
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 No sa
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¢ OFICINA D'ESTADISTICA D’'OPINIO CIUTADANA

NECESSITATS CULTURALS, EQUIPAMENTS | PARTICIPACIO SOCIOCULTURAL

P. 21 Qué milloraria vosté al seu barri respecte a l'oferta i als espais culturals?

Meés activitats cutturals |, 39,5
Més activitats al aire lliure |G 9,5
Més activitats per a persones joves _ 7,7
Més activitats per a xiquets/es _ 5,4
Més promocid de les activitats - 4,8
Més cinemas [N 4,4
Més teatres - 3,6
i Més activitats esportives [ 2,9
Més biblioteques - 2,5
Més activitats musicals . 1,3 o

Més activitats per a persones majors I 0,8 o

Més exposicions i museus I 0,8

Més activitats per a persones adultes I 0,7

Res NN (9)
N.s/n.C N 11,5

. v
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NECESSITATS CULTURALS, EQUIPAMENTS | PARTICIPACIO SOCIOCULTURAL

P. 22.1 Participa voluntariament en organitzacions o associacions P.22.3 Amb motiu de la crisi del coronavirus ha
amb activitat cultural (clubs esportius, ONGs, penyes...) al barri? canviat la freqiiéncia de participacio?

0.2% 13,5%
~ 77,0%
m Si
= No
®m No sap
86,4% /
P. 22.2 En quina?
: Falla 26,4
Associaci6 veinal I 19,1
! Jubilades I 15,7 19,7%
AMPA e 10,7
Club esportiu I 7,9
Associacié dones [N 4,5
Club futbol |NEE—— 3,9
etges sense fronteres N 3,9 Vaig menys Vaig amb la mateixa
)ja M 3,9 frequéncia

> 4
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NECESSITATS CULTURALS, EQUIPAMENTS | PARTICIPACIO SOCIOCULTURAL

P. 23.1 En quin grau disposa d’informacié sobre les activitats culturals P.23.2 Per quina raé no disposa d’informacio de les
de la ciutat? (Sent 0 “gens informat” i 10 molt informat”) activitas culturals?

Mitjana 5,0

21,3 19,9
16,8
%
13,3
11,4
Falta d'oferta IZ,Z%
4,2

3,6 3,8 2, I 2,6 0.8 Falta de temps IZS‘V
’ ! ?

P 00 = .
1 2 3 5 6 / ¢ ’ 0

0 4

w

e | incipal mitis | | s'inf I'of Falta informacid i publicitat .14’2%
P.23.3 Quin és el principal mitja pel qual s'informa de l'oferta

cultural de la ciutat?
41,5% No sap I 5,0%

17,7% 0
12,7% L 16,0%

6,8%
L] — . s -
|
Xa%es socials Premsa Radio Amics, familiars o Agendes Urbanes, Pagines Web \ \\ \‘
4 ~AranAac e rettekac " \\ "

s
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NECESSITATS CULTURALS, EQUIPAMENTS | PARTICIPACIO SOCIOCULTURAL
P.24.1 En quin grau disposa d’informaciod sobre les activitats culturals P.24.2 Per quina raé no disposa d’informacié de
del seu barri? (Sent 0 “gens informatz’z’ 7| 10 molt informat”) les activitas culturals?
21 :

Mitjana 3,8

15,2
%
7,7 7,2 6,7 I i Falta d'oferta 29,3%
ERIRER N
- 1 : -
i —
0 1 2 3 4 5 6 7 8

Falta de temps I 1,1%
9 10

P.24.3 Quin és el principal mitja pel qual s'informa de I'oferta

cultural del seu barri? 45,5% Fatia informaciol A 17 6%
publicitat
33,9%
N.S/N.C . 4,1%
4,5% 5 8% 6,8%
1 0% - ]
Xarxes socials Premsa Radio Amics, familiars o Agendes Urbanes, Pagines Web

coneguts revistes
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IMPACTE DE LA COVID-19 | CANVIS CULTURALS
P.25.1 Quina activitat cultural realitza més en el seu temps lliure P.25.2 | els caps de setmana?

de dilluns a divendres? _.
_45 7 Veure la tE|eViSié, pel'”CUIeS,... ] 41,

Llegir
Veure la televisio, pel-licules, series, etc. IIIGIGINGIGEGEGEEEEEEEEE 23,5 Llegir 36,2
Escoltar musica | 7,7 Anar al cinema, teatre, museu, etc. I 16,6
Caminar 1M 5,8 Caminar I 9,6

Anar al cinema, teatre, museu, etc. [ 4,4 Escoltar musica HEEEE 6,8

Esport 1M 4,3 Esport N 4,2

Tocar musica, cantar, ballar, etc. [l 4,0 Tocar musica, cantar, ballar, etc. 1l 3,9

Artesania N 3,3 Artesania 1H 3,3
Escoltarlaradio H 2,2 Escoltar laradio M 1,9
Videojocs W 1,7 % Fer fotografia W 1,4 %
Fer fotografia 10,9 Anaralbar 10,9
Anar a un centre comercial | 0,6 Videojocs 10,8
Jocs de taula 1 4,0 Eixir amb amics 1 0,7
Anaral bar | 0,5 Escriure 10,3 :
Eixir amb amics | 0,5 Xarxes socials 10,3 "
Escriure 0,2 Jocs de taula 10,3

- Xarxes socials | 0,2 Anar a un centre comercial | 0,2 - "
Utilitzar internet | 0,2 Cuinar | 0,2 \
¥ V4 N
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IMPACTE DE LA COVID-19 | CANVIS CULTURALS

P.26.1 En els ultims sis mesos ha participat en alguna activitat social i P.26.2 Quines activitats va realitzar?
cultural a través d'Internet (concerts, reunions socials, projeccions,

xerrades, balls? Concert de musica, cinema, teatre,... || GCNEEEEEEEEEE 5.5
Xarxes socials || [ [ GGG 30.6
Formacié || G 30,6

Veure pel-licules o series || 13,8

Llegir - 6,3

Escoltar musica [Jf 3,6

0,2%

Tocar musica, cantar, ballar . 3,6

Esport [ 3,3

74,5% Videojocs ] 2,1

Fotografia | 1,2

mSi mNo mN.S/N.C Escoltar laradio | 0,9

g Relacionades amb les Falles | 0,9 \\
‘ \ /
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P.27 Quin pensa que ha estat I'impacte economic de la pandémia en la cultura a la ciutat? Puntue en una
escala del 0 al 10 on 0 és “molt negatiu” i 10 “molt positiu.

23,3
21,4 Mitjana 2,1
19,8

17,0

%

8,3

1,8 1,7
0,8 0,7
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P.28 Quines activitats culturals s'han vist afectades més negativament per la crisi?

Formacio - 8,0

Tocar musica, cantar, ballar, etc. - 5,4

Eixir amb amics l2,5 o/
Falles I1,8 o

Activitats per a persones majors I 1,1

Llegir I 1,1

Artesania | 0,5

s

Events esportius | 0,1

Videojocs | 0,1 | - &
Y, \\\/\.
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P.29 Em podria dir si esta molt d’acord, d’acord, en desacord o molt en desacord amb les segiients afirmacions, respecte
als ultims 6 mesos:

He reduit les meues despeses en cultura

Procure accedir a continguts online gratuits

Accedisc a contingut web de pagament

. Cerque ofertes per a anar al cinema, teatre o concerts,etc.

i Només hi vaig si hi ha ofertes, descomptes o son gratuites

L




