BON DIA / BONA VESPRADA: EM DIC <nom entrevistador> | ESTEM COL:LABORANT AMB L'AJUNTAMENT DE
VALENCIA FENT UNA ENQUESTA.MOLTES GRACIES PER LA SEUA COL-LABORACIO.

F 0 En quina llengua vol que li faga I"entrevista?

1 Castella

2 Valencia
FILTRES
FILTRO 1Quina edat té vosté? anys
1 Menys de 18 anys Fi de entrev.
2 De 18 a 34 anys
3 De 35 a 44 anys
4 De 45 a 54 anys
5 De 55 a 64 anys
6 De 65 i mes

FILTRO 2Esta empadronat/ada en este districte___||___|(Anoteu)?
1si
2 No Fi de entrev.
IMATGE DE LA CIUTAT
P.0 EM PODRIA DIR QUANT DE TEMPS FA QUE VIU AL DOMICILI ACTUAL? (Només
una resposta)

Menys de sis De 6 mesos fins a 2 Més de 2 anys i fins a 5 Més de 5 anys NS | NC
mesos anys anys
1 2 3 4 98 99
L’'ULTIM ANY:

P.1.0 VOSTE CREU QUE L'ULTIM ANY, VALENCIA HA MILLORAT O HA
EMPITJORAT?
P.1.11 LA C.VALENCIANA?
P.1.2I ESPANYA?
D’ACI UN ANY :
P.2.0 VOSTE CREU QUE VALENCIA MILLORARA O EMPITJORARA?
P.2.1 | C.VALENCIANA?
P.2.2I ESPANYA?

L'ULTIM ANY D’ACI UN ANY
P10 | P11 | P22 | P.20 | P.21 | P.2.2
Ha millorat / Millorara 1 1 1 1 1 1
Esta igual/ Continuara igual 2 2 2 2 2 2
Ha empitjorat / Empitjorara 3 3 3 3 3 3
No ho sap 98 98 98 98 98 98
No contesta 99 99 99 99 99 99

P.3EM PODRIA DIR QUIN ES EL SEU GRAU DE SATISFACCIO DE VIURE A LA CIUTAT DE VALENCIA?

(En una escala del 0 al 10, en la qual 0 és gens satisfet i 10 molt satisfet)

Gens satisfet + Molt satisfet
o [ 1 ] 2] 3[4 |5 | 6 [ 7] 8 ]09

[NS [ NC
| 10 [ 98 | 99

P.4.0 EN GENERAL COM QUALIFICARIA LA GESTIO DE L'AJUNTAMENT?P.4.1 | LA DE LA
GENERALITAT VALENCIANA?P.4.2 | LA DEL GOVERN ESPANYOL?
(En una escala del 0 al 10, en la qual 0 és molt roinai 10 molt bona)

-Molt roina + Molt bona NS | NC
Ajuntament de Valéncia 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 98 | 99
Generalitat 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 98 99
Govern e spanyol 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 98 99

P.5.0 EM PODRIA DIR QUIN CONSIDERA QUE ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE LA CIUTAT DE
VALENCIA EN ESTOS MOMENTS?P.5.1 | EL DE C. VALENCIANA?P.5.2 | EL D’'ESPANYA?
(Espontania, no suggeriu. Anoteu amb el maxim de detall. Només una resposta per ambit)

P.5.0 CIUTAT DE VALENCIA P.5.1 COMUNITAT VALENCIANA P.5.2 ESPANYA

ALTRES

P.6 | A VOSTE, PERSONALMENT, QUIN ES EL PROBLEMA QUE L’AFECTA MES?




(Espontania. Anoteu literalment amb el maxim de detall. Només una resposta) .No considereu guestions
d’ambit estrictament personal, com ara relacions familiars o de salut. Es diferent si el problema esta

relacionat amb la salut per la falta de recursos de la seguretat social, esta resposta s'accepta.

P.6 PERSONALMENT

LA GESTIO MUNICIPAL
SERVICIS MUNICIPALS

A CONTINUACIO LI LLEGIRE UNA SERIE DE SERVEIS PUBLICS:( Targeta 1)
P.7.0 VOSTE ELS UTILITZA?
(Fer peraP.7 =11 gris)
P.7.1 (Fer atots) PUNTUE LA GESTIO SERVEIS PUBLICS URBANS,

CONSIDERANTEL 0 UNA PESSIMA GESTIO | EL 10 UNA EXCEL-LENT GESTIO

P.7.2 (Fer només per als que utilitze) CREU QUE L’ULTIM ANY HA MILLORAT O HA

EMPITIORAT?
P.7.0 | P.7.2
P.7.1 HA IGUAL HA NS | NC
Si | NO | PUNTUE | MILLORAT EMPITIORAT
1.Recollida de fem 1 2 3 98 99
2.Neteja dels carrers 1 2 3 98 99
3.Soroll 1 2 3 98 99
4.Zones verdes (parcs i jardins) 1 2 1 2 3 98 929
5.Enllumenat public 1 2 3 98 99
6.Asfaltat, conservacié carrers i 1 2 3 98 99
edificis, facanes
7.Circulacié 1 2 3 98 99
8.Platges 1 2 3 98 929
9.Aparcament 1 2 1 2 3 98 99
10.Autobus (EMT) 1 2 1 2 3 98 99
11.Metro / tramvia 1 2 1 2 3 98 99
12.Carrilbici / Valenbici 1 2 1 2 3 98 99
13.Policia Municipal i Seguretat 1 2 3 98 99
ciutadana
14.Instal-lacions esportives 1 2 1 2 3 98 99
15.Serveis d'informacio i atencié | 1 2 1 2 3 98 99
ala ciutadania (web)
16.Centres de servicis socials 1 2 1 2 3 98 99
17.Festes populars 1 2 3 98 99
18.Mercats municipals 1 2 1 2 3 98 99
19.Biblioteques publiques 1 2 1 2 3 98 99
20.Museus i activitats culturals 1 2 1 2 3 98 99
EL DISTRICTE
P.8 EN GENERAL, VOSTE CREU QUE L'ULTIM ANY EL SEU DISTICTE HA MILLORAT O HA
EMPITIORAT?
P.9 1 D'ACI UNA ANY, VOSTE CREU QUE EL SEU DISTRICTE MILLORARA O EMPITJORARA?
(Només una resposta)
Ha millorat / Millorara Esta igual/ Continuara Ha empitjorat / Empitjorara NS | NC
igual
P.8 1 2 3 98 99
P.9 1 2 3 98 99

P.10EM PODRIA DIR QUIN ES EL SEU GRAU DE SATISFACCIO DE VIURE EN ESTE DISTRICTE?

(Una escala del 0 al 10, en la qual 0 és gens satisfet i 10 molt satisfet)
Gens satisfet + Molt satisfet | NS | NC
0] 1 ] 2] 3] a4]5 6 ] 7 ] 8 ] 9 ] 10] 9] 9




P.11 EM PODRIA DIR QUIN ES EL PROBLEMA MES GREU QUE TE EN ESTOS MOMENTS EL SEU
DISTRICTE?

(Espontania, no suggeriu. Anoteu literalment amb el maxim de detall. Només una resposta)
P.11

P.12 RESPECTE AL CONJUNT DE LA CIUTAT DE VALENCIA, CREU QUE EL SEU DISTRICTE ES UN
DELS MILLORS O UN DELS PITJORS? (Només una resposta)
Un dels millors Ni dels millors, ni dels pitjors Un dels pitjors NS NC

1 2 3 98 99

P.12.1 QUE ES EL QUE MES LI AGRADA DEL SEU DISTRICTE?
(Espontania, no suggeriu. Anoteu literalment amb el maxim de detall)
P.12.1

P.13 QUE DEMANARIA A L’AJUNTAMENT QUE FERA PEL SEU DISTRICTE?
(Espontania, no suggeriu. Anoteu literalment amb el maxim de detall. Només una resposta)
P.13

P.14 QUE DEMANARIA A LES ADMINISTRACIONS PUBLIQUES QUE FEREN PER LA CIUTAT DE
VALENCIA?

(Espontania, no suggeriu. Anoteu literalment amb el maxim de detall)

P.14

MOBILITAT

P.15 PARLEM ARA DE TRANSPORT, EM PODRIA DIR QUIN MITJA DE TRANSPORT UTILITZA AMB
MES FREQUENCIA PER ANAR A LES SEUES ACTIVITATS PRINCIPALS?

(Espontania, no llegiu possibilitats. Només una resposta)

P.16 EN UNA ESCALA DEL 0 AL 10, VALORE LA FACILITAT PER DESPLACAR-SE O MOURE'S DINS
DE LA CIUTAT DE VALENCIA AMB ELS MITJANS DE TRANSPORT SEGUENTS, EN LA QUAL 0 ES
GENS FACIL | 10 MOLT FACIL. (Rotar)

P.17 RESPECTE ALS ANTERIORS MITJANS PER DESPLACAR-SE QUIN CONSIDERA QUE
L’AJUNTAMENT DE VALENCIA HAURIA DE PRIORITZAR? Només una resposta

P.15 P.16 P.17

1.MetroValéncia /tramvia 1 1
2.Autobls 2 2
3.Taxi 3 3
4.Tren (RENFE / Rodalia) 4 4
5.Moto / ciclomotor 5 5
6.Cotxe particular 6 6
7.Caminant 7 7
8.Bicicleta (d’Us particular) 8 8
9.Bicicleta -Valenbisi 9 9
Altres (Anoteu

NS 98
NC 99




P.18.0 | AMB RELACIO AL TRANSPORT PUBLIC, VOSTE DIRIA QUE VALENCIA ES UNA CIUTAT
MOLT, BASTANT, POC O GENS DOTADA?

P.18.1 | EL SEU DISTRICTE, CONSIDERA QUE PEL QUE FA AL TRANSPORT PUBLIC ESTA MOLT,
BASTANT, POC O GENS DOTAT?

Mol t Bastant Normal | Poc Gens NS NC
P.18.0 1 2 3 4 5 98 99
pP.18.1 1 2 3 4 5 98 99

P.19 EN UNA ESCALA DEL 0 AL 10 EM PODRIA VALORAR LA XARXA DE CARRILBICI EN QUANT A
...? (Enla qual 0 és gens d’acord i 10 totalment d’acord)

1.Es suficientment extensa

2. Ha millorat Gltimament

3. El seu disseny és adequat
SITUACIO ECONOMICA | MERCAT DE TREBALL

P.20 COM QUALIFICARIA LA SITUACIO ECONOMICA DE LA CIUTAT EN ESTOS MOMENTS?
Molt bona Bona | Regular Roina Molt roina NS | NC

1 2 3 4 5 98 99
P.21 |, CREU QUE D’ACI UN ANY LA SITUACIO ECONOMICA DE LA CIUTAT SERA MILLOR O PITJOR
QUE ARA?

Millor Igual Pitjor NS | NC

1 2 3 98 99
P.22 COM QUALIFICARIA LA SEUA SITUACIO ECONOMICA PERSONAL EN ESTOS MOMENTS?
Molt bona Bona | Regular Roina Molt Roina NS | NC

1 2 3 4 5 98 99
P.23 |, CREU VOSTE: QUE D'ACI UN ANY LA SEUA SITUACIO ECONOMICA PERSONAL SERA
MILLOR O PIJOR QUE ARA?
Millor Igual Pitjor NS | NC

1 2 3 98 99

POSICIONAMENT
P.24 QUIN SENTIMENT LI RESULTA MES PROPER?
(Llegiu possibilitats. Només una resposta)
Unicament espanyol
Més espanyol que valencia
Tan espanyol com valencia
Més valencia que espanyol
Unicament valencia
Altres sentiments nacionals
Altres sentiments

98 No ho sap

99 No contesta
P.25 QUAN PARLEM DE POLITICA UTILITZEM NORMALMENT LES EXPRESIONS ESQUERRA |
DRETA. EN UNA ESCALA D’'1 A 10, ON 1 SERIA MES A L’ESQUERRA | 10 MES A LA DRETA, ON SE
SITUARIA VOSTE?
Esquerra Dreta | NS NC

1 | 2] 3] 4] 51 6] 7 ] 8 | 9]10 98 99

~No b~ WNBRE

P.26 EN LES PASSADES ELECCIONS GENERALS DEL 26 DE JUNY DE 2016, EM PODRIA DIR SI VA
A ANAR A VOTAR | A QUIN PARTIT? ; )
P.27 S| DEMA ES FEREN ELECCIONS MUNICIPALS, EM PODRIA DIR SI VOTARIA | A QUIN PARTIT?

P.26 P.27

No va votar 1 No va votar 1
Va votar en Blanc 2 Va votar en Blanc 2
PP 3 PP 3
A la Valenciana 4 Compromis 4
PSOE 5 Valéncia en Comu/Podem 5
Ciudadanos 6 Esquerra Unida 6
Pacma 7 PSOE 7
Altres 8 Ciudadanos 8
No ho sap / recorda 98 Pacma 9
No contesta 99 Altres 10

No ho sap / recorda 98

No contesta 99




DADES DE CLASSIFICACIO

P.28 SEXE
1. Home
2. Dona

P.29 VOSTE ES DE NACIONALITAT ESPANYOLA?

1.Si
2. No

P.30.1 QUANTES PERSONES VIUEN A SA CASA COMPTANT-S'HI VOSTE?
P.30.2 | QUANTES SON MENORS DE 18 ANYS?

P.30.1 Ll

P.30.2 ]l

P.31 QUINA ES LA SEUA LLENGUA HABITUAL?
(Espontania. Només una resposta) Si no dona resposta perqué diu que és bilinglie, pregunteu-li per la
llengua materna. En ultim cas, anoteu la llengua triada per a fer I'entrevista.

Valencia Castell a Indistint Altres N/C
1 2 3 (Anoteu) 99
P.32 | EL SEU LLOC DE NAIXEMENT ES.?
Valéncia Valéncia Resta de Resta d'Espanya Resta N/C
ciutat provincia C. Valenciana del mén
1 2 3 4 5 99

P.33 QUIN ES EL SEU NIVELL D'ESTUDIS ACABATS?

P.33

Obligatoris no finalitzat

Obligatoris (primaria, EGB, ESO)

Secundaris generals (batxillerat, PREU, BUP, COU)

Secundaris professionals (comerg, FP1, FP2, moduls grau mitja/superior)

Universitaris (graus, diplomatura, llicenciatura, master, postgrau, doctorat)

OO WIN|F-

9 | No contesta

P.34.1 ACTUALMENT, QUINA ES LA SEUA SITUACIO LABORAL?

P.34.2 (Si hi ha més d’una persona adulta en la llar, parlarem de la resta d’adults que formen la llar)

EM PODRIA DIR EN QUINA SITUACIO LABORAL ES TROBEN?

P.34.1 P.34.2 Filtres de P.34.1
ENTREVISTA F1 | F2 | F3
T

Treballa (per compte propi o d"altre) 1 1 1 1 Fer P.35i P.36 y Passar a P.40
Desocupat/da / busca feina 2 2 2 2 Passar a P.37.1
Estudiant 3 3 3 3
Jubitat/da/ pensionista/ incapacitat/da 4 4 4 4
laboral Passar a P.40
Altres situacions 5 5 5 5
Nc 99 99 99 | 99

ACLARIMET: Si és estudiant i desocupat/da (classifiqueu-lo/la com a desocupat/da). Si treballa i
estudia(classifiqgueu-lo/la com a treballador/a. Altres situacions, treballs de la llar, voluntariat, que estudia

algun curs de formacié o prepara oposicions... Si és pensionista i treballa, classifiqueu-lo/la com a

pensionista.




Només a qui treballa (codi 1 en P.34.1)

P.35 QUANT DE TEMP FA QUE ESTA AL SEU LLOC DE TREBALL?

Menys de 3 mesos Entre 3 i 6 mesos Entre 6 i 12 mesos Més d'un any NS | N/C
1 2 3 4 98 99
P.36 VOSTE PENSA QUE ES MOLT, PROU, POC O GENS PROBABLE, QUE AL LLARG DELS PROXIMS
12 MESOS PUGA PERDRE EL SEU TREBALL?
Molt probable Prou probable Poc probable Gens probable NS | N/C
1 2 3 4 98 99
Passar a P.40
Només a qui esta desocupat (codi 2 en P.34.1)
P.37.1VOSTE COBRA PRESTACIO? P.37.2 COBRA PRESTACIO ALGUN MEMBRE DE LA SEUA
FAMILIA?
P.37.1 P.37.2
Si 1 1
NO 2 2
NC 98 98
P.38 QUANT DE TEMPS FA QUE ESTA SENSE OCUPACIO?
Menys de 3 mesos Entre 3 i 6 mesos Entre 6 i 12 mesos Més d’'un any NS | N/C
1 2 3 4 98 99
P.39 | CREU QUE ES MOLT, PROU, POC O GENS PROBABLE QUE AL LLARG DELS PROXIMS 12
MESOS TROBE VOSTE TREBALL?
Molt probable Prou probable Poc probable Gens probable NS | N/C
1 2 3 4 98 99

Només a qui treballa o ha treballat abans

P.40 A QUIN SECTOR D'ACTIVITAT ES DEDICA PRINCIPALMENT L'EMPRESA O ORGANITZACIO ON

TREBALLA O TREBALLAVA VOSTE?

P.41 ACTUALMENT, ENTRE TOTS ELS MEMBRES DE LA LLAR, APROXIMADAMENT, DE QUANTS

Administracié/Sector public

P.40
1 Agricultura, Ramaderia
2 IndUstria
3 Construccio
4 Hostaleria
5 Comer¢
6
7

Altre serveis

98 | No ho sap

99 | No contesta

10 | No ha treballat abans

INGRESSOS DISPOSEN DE MITJANA AL MES (nets, després de la deduccié d'impostos)

P.41

No té ingressos

Menys de 500 €

De 501 €a 1.000 €

De 1.001 € a1.500 €

De 1.501 € a 2.500 €

De 2.501 € 2 5.000 €

Més de 5.001 €

NS

OOIN[O|OA~W|IN |-

© |00

NC




Control de camp
NOM
TELEFON
ADRECA
ENTREVISTADOR/A

D’acord amb les disposicions establides en la LO 15/1999, de Proteccié de Dades de Caracter Personal, les dades
arreplegades en este document seran incorporades a un fitxer de tractament automatitzat, titularitat de SONMERCA
VALENCIA , SL, pera fer estudis estadistics que contenen dades de nivell alt, salut, ideologia, sexe, religié.Les dites
dades seran tractades de manera dissociada, simplement ens posarem en contacte amb vosté pera comprovar que li ha
sigut realitzada una enquesta, de manera que vosté podra exercitar els drets d’accés, rectificacio, cancel-lacié o oposicio
mitjancant sol-licitud per escrit en I'adregaav. del Bar6 de Carcer, 34-4-7é - 46001 Valéncia, a la qual haura d’adjuntar
una copia del DNI. Aixi mateix, SONMERCA VALENCIA, SL, ha adoptat les mesures de seguretat previstes en el RMS
994/1999, de manera que els seus fitxers es troben inscrits en I’Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades, i es garantix
el secret i la confidencialitat de les dades dels nostres clients.



