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PROTOCOLO DE PREVENCIÓN Y TRATAMIENTO DE SITUACIONES DE 
ACOSO LABORAL, CONFLICTOS Y/O SIMILARES 
 

¿Quién es el responsable del tratamiento de sus datos?  
Identidad: Ajuntament de València.  
Dirección: Plaça de l'Ajuntament, 1, 46002 València  
Teléfono: 963 52 54 78  
Contacto de la Delegación de Protección de Datos (DPD): oficinadpd@valencia.es  
¿Con qué finalidad tratamos sus datos personales?  
El Ayuntamiento de València trata sus datos con el fin de realizar la gestión del procedi-
miento de actuación en situaciones de acoso laboral.  
¿Cuánto tiempo conservamos sus datos?  
Los datos se conservan durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la 
que se recogen y para determinar las posibles responsabilidades que se puedan derivar de 
dicha finalidad y del tratamiento de los datos. Es de aplicación lo dispuesto en la normativa 
de archivos y documentación.  
¿Cuál es la legitimación para el tratamiento de sus datos?  
Artículo 6,1, c) del RGPD 2016/679 UE (obligación legal); Recomendación 92/131/CEE de 
la Comisión; Directiva 2000/43/CE del Consejo (principio de igualdad); Resolución del Par-
lamento Europeo sobre acoso moral en el lugar de trabajo (2001/2339); Acuerdo Marco 
Europeo de 2007 sobre el acoso y la violencia en el trabajo; CE; Resolución del Consejo, 
relativa a la protección de la dignidad de la mujer y del hombre en el trabajo; Ley 31/1995 
(LPRL); RDleg. 5/2000 (TRLISOS); Ley 9/2003, para la igualdad entre hombres y mujeres; 
LO 3/2007 (LOI); C. Penal; Ley 7/2012, integral contra la violencia sobre la mujer de la CV; 
RDLeg. 1/2013 (TRLGDPD); Ley 40/2015 (LRJSP); RDLeg. 2/2015 (ET); Acuerdo laboral 
personal funcionario y el C. Colectivo para el Personal Laboral del Ayuntamiento de Valèn-
cia; Ley 7/2021 (LFPV) y normativa de desarrollo. 
¿Los datos cedidos tienen otras personas destinatarias?  
Los datos facilitados no se ceden a terceras personas, salvo en los supuestos previstos 
según ley. Tampoco se transfieren a terceros países. 
¿Cuáles son sus derechos cuando nos facilita sus datos?  

 Tiene derecho a obtener confirmación sobre si en el Ajuntament de València se están 
tratando datos personales que le conciernen, o no. 

 Puede a acceder a sus datos personales, así como solicitar la rectificación de los que 
sean inexactos o, en su caso, solicitar su supresión cuando, entre otros motivos, los da-
tos ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos.  

 En determinadas circunstancias puede solicitar la limitación del tratamiento de sus da-
tos, en cuyo caso únicamente los conservamos para el ejercicio o la defensa de reclama-
ciones.  

 En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situación particular, 
puede oponerse al tratamiento de sus datos. En dichos supuestos el Ajuntament de 
València deja de tratar los mismos, salvo por motivos legítimos imperiosos, o el ejercicio o 
la defensa de posibles reclamaciones.  

 Para ejercitar sus derechos puede formular una solicitud ante cualquiera de los puntos de 
registro de entrada del Ayuntamiento, ante la sede electrónica del mismo, así como en la 
dirección electrónica oficinadpd@valencia.es. 
 Puede, igualmente, formular reclamaciones ante la Oficina de la Delegación de Protección 
de Datos Personales del Ayuntamiento, por cualquiera de los canales indicados en el pun-
to anterior, así como ante la Agencia Española de Protección de Datos. 
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