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AJUNTAMENT DE VALENCIA
REGIDORIA D'INSPECCIO DE SERVICIS

®

Tipus Sol-licitud  Canal d'Entrada Tema Subtema Expedient Entrada Web
Queja Sede electrénica Servicios de jardineria Poda de arboles 0708/2017

Sugerencia Web Via publica reparacioén de deficiencias Deterioro demanda y sustitucion de mobiliario urbano 2017-007050
Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007050
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007053
Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007053
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Subvenciones o ayudas 2017-007054
Sugerencia Web Servicios de jardineria Poda de arboles 2017-007055
Sugerencia Web Organismos auténomos EMT-incidencias 2017-007058
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Subvenciones o ayudas 2017-007059
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Demanda de parques y jardines 2017-007060
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias para la mejora de la ciudad de Valencia 2017-007060
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Plagas 2017-007061
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Sugerencias para la limpieza en la via pablica 2017-007061
Sugerencia Web Eventos Carreras Populares 2017-007062
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Obras municipales 2017-007063
Sugerencia Web Distinto &mbito competencial Otra administracion o institucién 2017-007065
Sugerencia Web Contaminacién acustica Entre particulares vecinales 2017-007066
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacion por parte de Policia Local 2017-007066
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via pablica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007067
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Sugerencia Web Atencién Personal Municipal Padron 2017-007068
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Ciclistas molestias 2017-007069
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Bache en calzada 2017-007070
Sugerencia Web Sefializacion viaria Sefializacion horizontal 2017-007070
Sugerencia Web Sefializacion viaria Semaéaforos 2017-007070
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007071
Sugerencia Web Servicios de jardineria Poda de arboles 2017-007071
Sugerencia Telefénica Servicios de limpieza en la via publica Solares y edificios en deficiente estado de limpieza 2017-007064
Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en actuacion municipal 0144/2017

Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en actuacion municipal 0327/2017

Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en resolucion de expedientes 0415/2017

Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en actuacion municipal 0600/2017

Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en actuacion municipal 0632/2017

Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en actuacion municipal 0739/2017

Sindic Registro de entrad  Contaminacién acustica Actividades molestias y denuncias 0741/2017

Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en actuacion municipal 0741/2017

Sindic Registro de entrad  Tramitacién administrativa Tardanza en resolucion de expedientes 0742/2017

Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en actuacion municipal 0743/2017

Queja Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en resolucién de expedientes 0731/2017
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Queja Registro de entrad  Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 0744/2017

Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias para la mejora de la ciudad de Valencia 2017-007072
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con proyectos urbanisticos 2017-007072
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Plagas 2017-007073
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Aparcamientos - Demanda 2017-007074
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Aparcamientos - Demanda 2017-007075
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Sugerencias para la limpieza en la via pablica 2017-007076
Sugerencia Web Agradecimientos Agradecimientos 2017-007077
Sugerencia Web Servicios de jardineria Poda de arboles 2017-007077
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007078
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007081
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Péagina web 2017-007082
Sugerencia Web Atencién Personal Municipal Informacién y Registro 2017-007082
Sugerencia Web Contaminacién acustica Botellén 2017-007083
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Cumplimiento de Ordenanzas 2017-007084
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007084
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Solares y edificios en deficiente estado de limpieza 2017-007085
Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007085
Sugerencia Web Otros Deficiencias en dependencias municipales o de competencia municipal (colegios-cem 2017-007085
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Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007086
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007087
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Servicios Sociales 2017-007087
Sugerencia Web Sefializacion viaria Bolardos y maceteros 2017-007088
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007089
Sugerencia Web Contaminacién acustica Actividades molestias y denuncias 2017-007089
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007090
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007091
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Contenedores cambio de ubicacion 2017-007093
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Obras no municipales 2017-007094
Sugerencia Web Sefializacion viaria Semaéaforos 2017-007095
Sugerencia Web Organismos auténomos Fundacién Deportiva Municipal 2017-007096
Sugerencia Web Contaminacién acustica Actividades molestias y denuncias 2017-007096
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Supresion de barreras arquitecténicas 2017-007097
Sugerencia Web Sefializacion viaria Sefializacion horizontal 2017-007097
Sindic Registro de entrad  Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 0146/2017

Sindic Registro de entrad  Discrepancias con actuaciones municipales Servicios Sociales 0529/2017

Sindic Registro de entrad  Discrepancias con actuaciones municipales Rehabilitacion de edificios y lugares publicos (ruinas) 0532/2017

Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007098
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Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Contenedores cambio de ubicacion 2017-007099
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007100
Sugerencia Web Agradecimientos Agradecimientos 2017-007101
Sugerencia Web Agradecimientos Agradecimientos 2017-007102
Sugerencia Web Via publica reparacioén de deficiencias Alumbrado 2017-007103
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007103
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias para la mejora de la ciudad de Valencia 2017-007107
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007107
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Péagina web 2017-007108
Queja Sede electrénica Servicios de limpieza en la via publica Solares y edificios en deficiente estado de limpieza 0747/2017

Queja Sede electrénica Servicios de limpieza en la via publica Excrementos animales domésticos 0748/2017

Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacion por parte de Policia Local 2017-007109
Sugerencia Web Contaminacién acustica Botellén 2017-007109
Sugerencia Web Otros Otros 2017-007110
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007111
Sugerencia Web Contaminacién acustica Actividades molestias y denuncias 2017-007112
Sugerencia Web Organismos auténomos Fundacién Deportiva Municipal 2017-007112
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 2017-007113
Sugerencia Web Organismos auténomos Fundacién Deportiva Municipal 2017-007113
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Entrada Web

Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia

Sugerencia

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Via publica reparacién de deficiencias
Servicios de limpieza en la via publica
Via publica reparacién de deficiencias
Otros

Atencién Personal Municipal

Eventos

Via publica reparacién de deficiencias
Sefializacion viaria

Organismos autébnomos

Organismos autébnomos

Eventos

Contaminacion acustica

Atencién Personal Municipal
Organismos autébnomos

Via publica reparacién de deficiencias
Contaminacion acustica

Organismos autébnomos

Eventos

Eventos

Alcantarillado

Deficiente limpieza en la via publica

Alumbrado

Otros

Disconformidad con la actuacion de la Policia Local
Carreras Populares

Alumbrado

Carril bici

Fundacién Deportiva Municipal

Fundacién Deportiva Municipal

Carreras Populares

Eventos publicos

Disconformidad con la actuacion de la Policia Local
Fundacién Deportiva Municipal

Alumbrado

Eventos publicos

Fundacién Deportiva Municipal

Carreras Populares

Carreras Populares

2017-007114

2017-007114

2017-007116

2017-007117

2017-007118

2017-007119

2017-007120

2017-007121

2017-007122

2017-007123

2017-007123

2017-007124

2017-007124

2017-007124

2017-007125

2017-007126

2017-007126

2017-007128

2017-007129
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Entrada Web

Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia

Sugerencia

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Agradecimientos

Via publica reparacién de deficiencias
Servicios de limpieza en la via publica
Via publica reparacion de deficiencias
Via publica reparacioén de deficiencias
Sefializacion viaria

Sefializacion viaria

Eventos

Servicios de limpieza en la via publica
Servicios de limpieza en la via pablica
Sefializacion viaria

Via publica reparacién de deficiencias
Atencién Personal Municipal
Servicios de limpieza en la via publica
Eventos

Servicios de jardineria

Via publica reparacién de deficiencias
Distinto &mbito competencial

Eventos

Agradecimientos

Bache en calzada

Deficiente limpieza en la via publica
Alcantarillado

Bache en calzada

Sefializacion vertical

Sefializacion horizontal

Carreras Populares

Deficiente limpieza en la via publica
Deficiente limpieza en la via publica
Carril bici

Supresion de barreras arquitecténicas
Otras

Solares y edificios en deficiente estado de limpieza
Carreras Populares

Parques y jardines deficiencias
Alumbrado

Otra administracion o institucién

Carreras Populares

2017-007130

2017-007131

2017-007131

2017-007131

2017-007132

2017-007133

2017-007133

2017-007134

2017-007135

2017-007136

2017-007137

2017-007137

2017-007138

2017-007139

2017-007141

2017-007142

2017-007143

2017-007144

2017-007145

OFICINA DE SUGGERIMENTS, QUEIXES | RECLAMACIONS | RELACIONS AMB EL DEFENSOR DEL POBLE | EL SINDIC DE GREUGES



AJUNTAMENT DE VALENCIA
REGIDORIA D'INSPECCIO DE SERVICIS

®

Tipus Sol-licitud  Canal d'Entrada Tema Subtema Expedient Entrada Web
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007153
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Sugerencias para la limpieza en la via pablica 2017-007153
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007156
Sugerencia Sede electrénica Eventos Carreras Populares 0745/2017

Queja Registro de entrad  Servicios de limpieza en la via publica Solares y edificios en deficiente estado de limpieza 0751/2017

Queja Sede electrénica Contaminacién acustica Actividades molestias y denuncias 0661/2017

Queja Sede electrénica Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 0746/2017

Queja Sede electrénica Sefializacion viaria Carril bici 0752/2017

Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Vehiculos abandonados 2017-007146
Sugerencia Web Atencién Personal Municipal Otras 2017-007147
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007148
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Plagas 2017-007149
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007149
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Excrementos animales domésticos 2017-007149
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Contenedores deficiente estado 2017-007150
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Solares y edificios en deficiente estado de limpieza 2017-007151
Sugerencia Web Sefializacion viaria Bolardos y maceteros 2017-007151
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Sugerencias para la limpieza en la via pablica 2017-007152
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via pablica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007152
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Sugerencia Web Sefializacion viaria Sefializacion horizontal 2017-007154
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Autorizacion de mesas y sillas 2017-007155
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Bache en calzada 2017-007157
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Plagas 2017-007158
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias para la mejora de la ciudad de Valencia 2017-007159
Sugerencia Web Agradecimientos Agradecimientos 2017-007160
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias para la mejora de la ciudad de Valencia 2017-007161
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007162
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007163
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via pablica Contenedores deficiente estado 2017-007164
Sugerencia Web Sefializacion viaria Bolardos y maceteros 2017-007165
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via pablica Sugerencias para la limpieza en la via pablica 2017-007166
Sugerencia Web Agradecimientos Agradecimientos 2017-007167
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007169
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Bache en calzada 2017-007170
Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007171
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias para la mejora de la circulacion 2017-007172
Sugerencia Web Otros Otros 2017-007173
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Vehiculos abandonados 2017-007174
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Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007176
Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en actuacion municipal 0414/2017

Sindic Registro de entrad  Tributacién municipal y sanciones Infracciones de trafico 0749/2017

Queja Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en resolucién de expedientes 0756/2017

Queja Sede electrénica Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 0755/2017

Queja Sede electrénica Servicios de jardineria Poda de arboles 0758/2017

Sugerencia Web Contaminacién acustica Por Obras municipales 2017-007175
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007177
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Plagas 2017-007177
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007178
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Obras municipales 2017-007179
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007180
Sugerencia Web Servicios de jardineria Poda de arboles 2017-007180
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007181
Sugerencia Web Sefializacion viaria Bolardos y maceteros 2017-007182
Sugerencia Web Organismos auténomos EMT-incidencias 2017-007183
Sugerencia Web Servicios de jardineria Poda de arboles 2017-007184
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007185
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007186
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Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007187
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Excrementos animales domésticos 2017-007187
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Medidas contra excrementos animales domésticos 2017-007187
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007187
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007188
Sugerencia Web Contaminacién acustica Botellén 2017-007188
Sugerencia Web Sefializacion viaria Carril bici 2017-007189
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Medidas contra excrementos animales domésticos 2017-007190
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007190
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via pablica Excrementos animales domésticos 2017-007190
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007190
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007191
Sugerencia Web Otros Otros 2017-007192
Sugerencia Registro de entrad  Sefializacién viaria Sefializacion vertical 0759/2017

Sugerencia Sede electrénica Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 0757/2017

Sugerencia Sede electrénica Sugerencias para la mejora de la ciudad Aparcamientos - Demanda 0757/2017

Sugerencia Sede electrénica Sefializacion viaria Bolardos y maceteros 0757/2017

Sindic Registro de entrad  Discrepancias con actuaciones municipales Rehabilitacion de edificios y lugares publicos (ruinas) 0568/2016

Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en resolucion de expedientes 0753/2017
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Sindic Registro de entrad  Atencién Personal Municipal Disconformidad con la actuacion de la Policia Local 0753/2017

Sindic Registro de entrad  Discrepancias con actuaciones municipales Servicios Sociales 0754/2017

Queja Registro de entrad  Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 0760/2017

Queja Registro de entrad  Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 0760/2017

Queja Registro de entrad ~ Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias para la mejora de la circulacion 0760/2017

Sugerencia Web Via publica reparacion de deficiencias Alumbrado 2017-007193
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Solares y edificios en deficiente estado de limpieza 2017-007195
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007195
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Plagas 2017-007195
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Contenedores cambio de ubicacion 2017-007196
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007196
Sugerencia Web Sefializacion viaria Seméaforos 2017-007196
Sugerencia Web Organismos auténomos EMT-incidencias 2017-007198
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con proyectos urbanisticos 2017-007199
Sugerencia Web Sefializacion viaria Sefializacion vertical 2017-007199
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias para la mejora de la ciudad de Valencia 2017-007199
Sugerencia Web Via publica reparacioén de deficiencias Bache en calzada 2017-007201
Sugerencia Web Sefializacion viaria Semaéaforos 2017-007202
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacion por parte de Policia Local 2017-007202
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Sugerencia Web Servicios de jardineria Poda de arboles 2017-007205
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007206
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007207
Sugerencia Web Sefializacion viaria Zona naranja 2017-007208
Sugerencia Web Otros Otros 2017-007209
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 2017-007210
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 2017-007211
Sugerencia Telefénica Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 2017-007194
Sugerencia Telefénica Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007204
Queja Registro de entrad  Via publica reparacion de deficiencias Alumbrado 0763/2017

Queja Registro de entrad  Discrepancias con actuaciones municipales Subvenciones o ayudas 0765/2017

Queja Registro de entrad  Atencién Personal Municipal Atencién personal de Servicios Sociales 0784/2017

Queja Sede electrénica Tramitacién administrativa Tardanza en resolucién de expedientes 0762/2017

Sugerencia Web Otros Otros 2017-007213
Sugerencia Web Organismos auténomos EMT-incidencias 2017-007214
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Bache en calzada 2017-007215
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007217
Sugerencia Web Sefializacion viaria Sefializacion horizontal 2017-007217
Sugerencia Web Sefializacion viaria Sefializacion vertical 2017-007217
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Tipus Sol-licitud

Canal d'Entrada

AJUNTAMENT DE VALENCIA
REGIDORIA D'INSPECCIO DE SERVICIS

Tema

Subtema

Expedient

®

Entrada Web

Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia

Sugerencia

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Sefializacion viaria

Servicios prestados en via publica
Discrepancias con actuaciones municipales
Servicios de limpieza en la via publica
Servicios prestados en via publica

Via publica reparacién de deficiencias
Servicios de jardineria

Sugerencias para la mejora de la ciudad
Servicios de jardineria

Servicios de limpieza en la via pablica
Servicios de limpieza en la via publica
Discrepancias con actuaciones municipales
Sefializacion viaria

Contaminacion acuUstica

Servicios prestados en via publica
Discrepancias con actuaciones municipales
Servicios de limpieza en la via publica
Servicios de jardineria

Servicios de limpieza en la via publica

Estaciones Valenbisi

Mayor actuacién por parte de Policia Local

Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes
Vehiculos abandonados

Mayor actuacién por parte de Policia Local

Bache en calzada

Parques y jardines deficiencias

Sugerencias para la mejora de la circulacion

Poda de arboles

Deficiente limpieza en la via publica

Excrementos animales domésticos

Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes
Sefializacion vertical

Entre particulares vecinales

Gorrillas

Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes
Contenedores cambio de ubicacion

Poda de arboles

Deficiente limpieza en la via publica

2017-007218

2017-007219

2017-007219

2017-007220

2017-007222

2017-007223

2017-007223

2017-007224

2017-007225

2017-007226

2017-007226

2017-007227

2017-007228

2017-007228

2017-007229

2017-007230

2017-007231

2017-007232

2017-007233
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AJUNTAMENT DE VALENCIA
REGIDORIA D'INSPECCIO DE SERVICIS

®

Tipus Sol-licitud  Canal d'Entrada Tema Subtema Expedient Entrada Web
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007234
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con proyectos urbanisticos 2017-007235
Sugerencia Telefénica Servicios de limpieza en la via pablica Reciclaje de residuos 2017-007221
Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en resolucion de expedientes 0327/2017

Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en actuacion municipal 0464/2017

Queja Registro de entrad  Contaminacién acustica Actividades molestias y denuncias 0766/2017

Queja Sede electrénica Atencién Personal Municipal Disconformidad con la actuacién de la Policia Local 0629/2017

Queja Sede electrénica Sefializacion viaria Sefializacion vertical 0633/2017

Queja Sede electrénica Atencién Personal Municipal Disconformidad con la actuacién de la Policia Local 0633/2017

Sugerencia Web Contaminacién acustica Trafico rodado 2017-007237
Sugerencia Web Otros Deficiencias en dependencias municipales o de competencia municipal (colegios-cem 2017-007238
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007239
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Cumplimiento de Ordenanzas 2017-007239
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Bache en calzada 2017-007240
Sugerencia Web Via publica reparacioén de deficiencias Bache en calzada 2017-007241
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007242
Sugerencia Web Agradecimientos Agradecimientos 2017-007243
Sugerencia Web Distinto &mbito competencial Otra administracion o institucién 2017-007245
Sugerencia Web Contaminacién acustica Trafico rodado 2017-007246
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Tipus Sol-licitud  Canal d'Entrada Tema Subtema Expedient Entrada Web
Sugerencia Telefénica Discrepancias con actuaciones municipales Servicios Sociales 2017-007244
Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007247
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Bache en calzada 2017-007247
Sugerencia Web Sefializacion viaria Semaéaforos 2017-007249
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007250
Sugerencia Web Sefializacion viaria Senfializacion vertical 2017-007253
Sugerencia Web Organismos auténomos EMT-incidencias 2017-007254
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Desperfectos en patrimonio histérico 2017-007255
Sugerencia Web Organismos auténomos EMT-incidencias 2017-007256
Sugerencia Web Via publica reparacioén de deficiencias Deterioro demanda y sustitucion de mobiliario urbano 2017-007257
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias para la mejora de la ciudad de Valencia 2017-007257
Sugerencia Web Organismos auténomos EMT-incidencias 2017-007258
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007259
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Bache en calzada 2017-007260
Sugerencia Web Servicios de jardineria Poda de arboles 2017-007261
Sugerencia Web Organismos auténomos Organismo Auténomo Municipal Parques y Jardines Singulares y Escuela Municipal 2017-007261
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 2017-007262
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Contenedores cambio de ubicacion 2017-007263
Queja Sede electrénica Contaminacién acustica Actividades molestias y denuncias 0769/2017
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REGIDORIA D'INSPECCIO DE SERVICIS
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Tipus Sol-licitud  Canal d'Entrada Tema Subtema Expedient Entrada Web
Queja Sede electrénica Organismos auténomos EMT-incidencias 0771/2017

Queja Sede electrénica Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 0771/2017

Queja Sede electrénica Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 0772/2017

Queja Sede electrénica Organismos auténomos EMT-incidencias 0772/2017

Queja Sede electrénica Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 0775/2017

Queja Sede electrénica Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 0776/2017

Queja Sede electrénica Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 0777/2017

Sugerencia Web Agradecimientos Agradecimientos 2017-007264
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Aparcamientos - Demanda 2017-007265
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias para la mejora de la ciudad de Valencia 2017-007266
Sugerencia Web Otros Otros 2017-007267
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Cumplimiento de Ordenanzas 2017-007268
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007268
Sugerencia Web Contaminacién acustica Casales falleros 2017-007269
Sugerencia Web Agradecimientos Agradecimientos 2017-007270
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007270
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Ciclistas molestias 2017-007270
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Solares y edificios en deficiente estado de limpieza 2017-007271
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con proyectos urbanisticos 2017-007272
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Tipus Sol-licitud  Canal d'Entrada Tema Subtema Expedient Entrada Web
Sugerencia Web Politica linguistica Valenciano 2017-007273
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007274
Sugerencia Web Sefializacion viaria Sefializacion vertical 2017-007274
Sugerencia Web Sefializacion viaria Sefializacion horizontal 2017-007274
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias para la mejora de la ciudad de Valencia 2017-007275
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Bache en calzada 2017-007276
Sugerencia Web Politica linguistica Castellano 2017-007277
Sugerencia Web Politica linguistica Valenciano 2017-007277
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007278
Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en resolucion de expedientes 0768/2017

Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en resolucion de expedientes 0770/2017

Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en actuacion municipal 0773/2017

Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en actuacion municipal 0774/2017

Queja Registro de entrad  Discrepancias con actuaciones municipales Polideportivos y Complejos de ocio desperfectos y demanda e incidencias 0778/2017

Queja Registro de entrad  Discrepancias con actuaciones municipales Polideportivos y Complejos de ocio desperfectos y demanda e incidencias 0781/2017

Queja Sede electrénica Contaminacién acustica Entre particulares vecinales 0779/2017

Queja Sede electrénica Via publica reparacién de deficiencias Alcantarillado 0782/2017

Queja Sede electrénica Servicios de limpieza en la via publica Solares y edificios en deficiente estado de limpieza 0783/2017

Queja Sede electrénica Servicios de jardineria Poda de arboles 0785/2017

OFICINA DE SUGGERIMENTS, QUEIXES | RECLAMACIONS | RELACIONS AMB EL DEFENSOR DEL POBLE | EL SINDIC DE GREUGES



AJUNTAMENT DE VALENCIA
REGIDORIA D'INSPECCIO DE SERVICIS

®

Tipus Sol-licitud  Canal d'Entrada Tema Subtema Expedient Entrada Web
Queja Sede electrénica Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 0785/2017

Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 2017-007279
Sugerencia Web Tributacién municipal y sanciones Tributos IAE 2017-007279
Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007283
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007283
Sugerencia Web Distinto &mbito competencial Otra administracion o institucién 2017-007284
Sugerencia Web Atencién Personal Municipal Otras 2017-007288
Sugerencia Web Otros Otros 2017-007289
Sugerencia Web Via publica reparacioén de deficiencias Supresion de barreras arquitecténicas 2017-007290
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Bache en calzada 2017-007290
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Bache en calzada 2017-007292
Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007293
Sugerencia Web Via publica reparacioén de deficiencias Bache en calzada 2017-007293
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via pablica Reciclaje de residuos 2017-007294
Sugerencia Web Organismos auténomos Palau de la Musica i Congressos 2017-007295
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Reciclaje de residuos 2017-007296
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Plagas 2017-007297
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Polideportivos y Complejos de ocio desperfectos y demanda e incidencias 2017-007298
Sugerencia Web Organismos auténomos Fundacién Deportiva Municipal 2017-007298
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Sugerencia Web Otros Deficiencias en dependencias municipales o de competencia municipal (colegios-cem 2017-007299
Sugerencia Web Organismos auténomos Fundacién Deportiva Municipal 2017-007299
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias para la mejora de la circulacion 2017-007300
Sugerencia Web Sefializacion viaria Sefializacion vertical 2017-007300
Otras Registro de entrad  Distinto &mbito competencial Otra administracion o institucién 0137/2017

Otras Sede electrénica Agradecimientos Agradecimientos 0092/2017

Queja Sede electrénica Tramitacién administrativa Tardanza en actuacién municipal 0786/2017

Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via pablica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007302
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Contenedores cambio de ubicacion 2017-007303
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias para la mejora de la ciudad de Valencia 2017-007304
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007305
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Péagina web 2017-007306
Sugerencia Web Via publica reparacioén de deficiencias Deterioro demanda y sustitucion de mobiliario urbano 2017-007307
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacion por parte de Policia Local 2017-007308
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 2017-007310
Sugerencia Web Sefializacion viaria Carril bici 2017-007311
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacion por parte de Policia Local 2017-007311
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via pablica Excrementos animales domésticos 2017-007311
Sugerencia Web Sefializacion viaria Semaéaforos 2017-007311
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Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007311
Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007313
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Plagas 2017-007313
Sugerencia Web Via publica reparacion de deficiencias Deterioro demanda y sustitucion de mobiliario urbano 2017-007314
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Aparcamientos - Demanda 2017-007316
Sugerencia Web Sefializacion viaria Semaéaforos 2017-007317
Sugerencia Web Sefializacion viaria Bolardos y maceteros 2017-007318
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacion por parte de Policia Local 2017-007318
Sugerencia Web Servicios de jardineria Poda de arboles 2017-007326
Sugerencia Telefénica Atencién Personal Municipal Otras 2017-007309
Queja Registro de entrad  Atencién Personal Municipal Disconformidad con la actuacion de la Policia Local 0789/2017

Queja Registro de entrad  Atencién Personal Municipal Padron 0790/2017

Sugerencia Web Contaminacién acustica Trafico rodado 2017-007336
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007337
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007339
Sugerencia Web Agradecimientos Agradecimientos 2017-007340
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Bache en calzada 2017-007341
Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007341
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Solares y edificios en deficiente estado de limpieza 2017-007341
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Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias para la mejora de la ciudad de Valencia 2017-007342
Sugerencia Web Distinto &mbito competencial Otra administracion o institucién 2017-007343
Sugerencia Web Distinto &mbito competencial Otra administracion o institucién 2017-007344
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007345
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007346
Sugerencia Web Sefializacion viaria Carril bici 2017-007346
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Ciclistas molestias 2017-007346
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Bache en calzada 2017-007347
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Deterioro demanda y sustitucion de mobiliario urbano 2017-007347
Sugerencia Web Otros Otros 2017-007348
Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007349
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007350
Sugerencia Web Sefializacion viaria Sefializacion vertical 2017-007351
Sugerencia Web Atencién Personal Municipal Atencién personal de Servicios Sociales 2017-007352
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Bibliotecas 2017-007353
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Gorrillas 2017-007354
Sugerencia Web Sefializacién viaria Semaéaforos 2017-007355
Sugerencia Web Sefializacion viaria Sefializacion horizontal 2017-007355
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con proyectos urbanisticos 2017-007356
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Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007358
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007359
Sugerencia Telefénica Sefializacion viaria Sefializacion horizontal 2017-007357
Sugerencia Sede electrénica Sefializacion viaria Sefializacion horizontal 0788/2017

Queja Registro de entrad  Servicios de jardineria Poda de arboles 0792/2017

Queja Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en actuacién municipal 0796/2017

Queja Sede electrénica Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 0793/2017

Sugerencia Web Organismos auténomos Organismo Auténomo Municipal Parques y Jardines Singulares y Escuela Municipal 2017-007360
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias para la mejora de la circulacion 2017-007361
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias para la mejora de la circulacion 2017-007362
Sugerencia Web Sefializacién viaria Semaéaforos 2017-007362
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007363
Sugerencia Web Otros Otros 2017-007364
Sugerencia Web Via publica reparacioén de deficiencias Bache en calzada 2017-007365
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 2017-007368
Sugerencia Web Atencién Personal Municipal Disconformidad con la actuacion de la Policia Local 2017-007369
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Bache en calzada 2017-007370
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Demanda de parques y jardines 2017-007371
Sugerencia Telefénica Servicios de jardineria Poda de arboles 2017-007366
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Sugerencia Telefénica Tributacién municipal y sanciones Tributos IAE 2017-007366
Sugerencia Telefénica Servicios de limpieza en la via publica Reciclaje de residuos 2017-007366
Sugerencia Telefénica Servicios de limpieza en la via pablica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007366
Sugerencia Telefénica Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007366
Sugerencia Registro de entrad ~ Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias indeterminadas 0791/2017

Sindic Registro de entrad  Contaminacién acustica Actividades molestias y denuncias 0413/2017

Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en resolucion de expedientes 0416/2017

Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en actuacion municipal 0549/2017

Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Supresion de barreras arquitecténicas 2017-007372
Sugerencia Web Via publica reparacioén de deficiencias Bache en calzada 2017-007373
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alcantarillado 2017-007373
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007374
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Sugerencias para la limpieza en la via pablica 2017-007375
Sugerencia Web Via publica reparacioén de deficiencias Bache en calzada 2017-007376
Sugerencia Web Organismos auténomos EMT-incidencias 2017-007377
Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007378
Sugerencia Web Otros Otros 2017-007378
Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007379
Sugerencia Web Sefializacion viaria Semaéaforos 2017-007382
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Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Excrementos animales domésticos 2017-007383
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007383
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007383
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Medidas contra excrementos animales domésticos 2017-007383
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007384
Sugerencia Web Organismos auténomos EMT-incidencias 2017-007385
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Reciclaje de residuos 2017-007386
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Bache en calzada 2017-007387
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Bache en calzada 2017-007388
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via pablica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007391
Sugerencia Telefénica Sefializacién viaria Sefializacion vertical 2017-007380
Sugerencia Telefénica Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 2017-007380
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007389
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Bache en calzada 2017-007390
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Museos incidencias 2017-007392
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 2017-007393
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Bache en calzada 2017-007394
Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007394
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Sugerencias para la limpieza en la via pablica 2017-007395
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Tipus Sol-licitud  Canal d'Entrada Tema Subtema Expedient Entrada Web
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Cumplimiento de Ordenanzas 2017-007396
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007396
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Sugerencias para la limpieza en la via pablica 2017-007397
Sugerencia Web Via publica reparacion de deficiencias Alumbrado 2017-007398
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Bibliotecas 2017-007399
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Aparcamientos - Demanda 2017-007401
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007402
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Contenedores cambio de ubicacion 2017-007403
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007405
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via pablica Excrementos animales domésticos 2017-007405
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007405
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Demanda de parques y jardines 2017-007406
Sugerencia Web Organismos auténomos EMT-incidencias 2017-007407
Sugerencia Web Atencién Personal Municipal Disconformidad con la actuacion de la Policia Local 2017-007408
Sugerencia Web Tributacién municipal y sanciones Multas 2017-007408
Queja Registro de entrad  Atencién Personal Municipal Gestion tributaria 0794/2017

Queja Sede electrénica Servicios de limpieza en la via publica Solares y edificios en deficiente estado de limpieza 0795/2017

Queja Sede electrénica Discrepancias con actuaciones municipales Rehabilitacion de edificios y lugares publicos (ruinas) 0806/2017

Sugerencia Web Servicios de jardineria Poda de arboles 2017-007409
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Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Agua incidencias suministro 2017-007411
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007412
Sugerencia Web Sefializacion viaria Bolardos y maceteros 2017-007414
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Contenedores cambio de ubicacion 2017-007415
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Sugerencias para la limpieza en la via pablica 2017-007416
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Plagas 2017-007417
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Contenedores cambio de ubicacion 2017-007418
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007418
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Bibliotecas 2017-007419
Sugerencia Web Politica linguistica Castellano 2017-007421
Sugerencia Web Via publica reparacioén de deficiencias Alumbrado 2017-007423
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via pablica Sugerencias para la limpieza en la via pablica 2017-007424
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Bache en calzada 2017-007425
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Demanda de parques y jardines 2017-007427
Sugerencia Web Tramitacién administrativa Tardanza en resolucién de expedientes 2017-007443
Sugerencia Telefénica Sefializacion viaria Sefializacion vertical 2017-007426
Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en actuacion municipal 0220/2017

Sindic Registro de entrad  Discrepancias con actuaciones municipales Subvenciones o ayudas 0286/2017

Queja Sede electrénica Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 0805/2017
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Queja Sede electrénica Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 0805/2017

Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Bache en calzada 2017-007429
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Deterioro demanda y sustitucion de mobiliario urbano 2017-007430
Sugerencia Web Otros Otros 2017-007431
Sugerencia Web Sefializacion viaria Semaéaforos 2017-007432
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007433
Sugerencia Web Otros Otros 2017-007433
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Reciclaje de residuos 2017-007434
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007435
Sugerencia Web Via publica reparacioén de deficiencias Alumbrado 2017-007436
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007437
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via pablica Contenedores deficiente estado 2017-007437
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via pablica Solares y edificios en deficiente estado de limpieza 2017-007441
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007442
Queja Registro de entrad ~ Organismos auténomos EMT-incidencias 0800/2017

Queja Registro de entrad  Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 0800/2017

Queja Sede electrénica Servicios de jardineria Poda de arboles 0801/2017

Queja Sede electrénica Servicios prestados en via publica Mayor actuacion por parte de Policia Local 0803/2017

Sugerencia Web Distinto &mbito competencial Otra administracion o institucién 2017-007444
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Sugerencia Web Organismos auténomos EMT-incidencias 2017-007445
Sugerencia Web Contaminacién acustica Trafico rodado 2017-007445
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007448
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Servicios Sociales 2017-007449
Sugerencia Web Tributacién municipal y sanciones Multas 2017-007450
Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007452
Sugerencia Web Sefializacion viaria Sefializacion horizontal 2017-007453
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Aparcamientos - Demanda 2017-007453
Sugerencia Web Sefializacion viaria Sefializacion horizontal 2017-007454
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Aparcamientos - Demanda 2017-007454
Sugerencia Web Contaminacién acustica Molestias servicios de limpieza 2017-007455
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias para la mejora de la ciudad de Valencia 2017-007456
Sugerencia Web Sefializacion viaria Bolardos y maceteros 2017-007457
Sugerencia Registro de entrad  Atencién Personal Municipal Padron 0799/2017

Sindic Registro de entrad  Tributacién municipal y sanciones Multas 0599/2017

Sindic Registro de entrad  Tributaciébn municipal y sanciones Multas 0612/2017

Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en actuacion municipal 0813/2017

Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007458
Sugerencia Web Contaminacién acustica Actividades molestias y denuncias 2017-007459
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Sugerencia Web Atencién Personal Municipal Padron 2017-007460
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007461
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Excrementos animales domésticos 2017-007461
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007461
Sugerencia Web Servicios de jardineria Poda de arboles 2017-007462
Sugerencia Web Organismos auténomos Fundacién Deportiva Municipal 2017-007463
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007464
Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007465
Sugerencia Web Atencién Personal Municipal Disconformidad con la actuacion de la Policia Local 2017-007466
Sugerencia Web Contaminacién acustica Botellén 2017-007466
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007466
Sugerencia Web Otros Otros 2017-007467
Sugerencia Web Contaminacién acustica Actividades molestias y denuncias 2017-007468
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias para la mejora de la ciudad de Valencia 2017-007470
Sugerencia Web Sefializacion viaria Semaéaforos 2017-007471
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Sugerencias para la limpieza en la via pablica 2017-007472
Sugerencia Web Servicios de jardineria Poda de arboles 2017-007473
Sugerencia Web Servicios de jardineria Poda de arboles 2017-007474
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007476
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Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007478
Sugerencia Web Servicios de jardineria Poda de arboles 2017-007478
Sugerencia Web Sefializacion viaria Sefializacion horizontal 2017-007479
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Contenedores cambio de ubicacion 2017-007480
Sugerencia Web Organismos auténomos Fundacién Deportiva Municipal 2017-007481
Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007481
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007481
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007482
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007483
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007483
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007484
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via pablica Excrementos animales domésticos 2017-007484
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007484
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Medidas contra excrementos animales domésticos 2017-007484
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Solares y edificios en deficiente estado de limpieza 2017-007485
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Sugerencias para la limpieza en la via pablica 2017-007486
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacion por parte de Policia Local 2017-007486
Sugerencia Sede electrénica Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 0802/2017

Queja Sede electrénica Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 0804/2017
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Sugerencia Web Agradecimientos Agradecimientos 2017-007487
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias para la mejora de la ciudad de Valencia 2017-007487
Sugerencia Web Distinto &mbito competencial Otra administracion o institucién 2017-007488
Sugerencia Web Servicios de jardineria Poda de arboles 2017-007489
Sugerencia Web Sefializacion viaria Sefializacion horizontal 2017-007490
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007491
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Plagas 2017-007492
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Medidas contra excrementos animales domésticos 2017-007492
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Sugerencias para la limpieza en la via publica 2017-007492
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via pablica Excrementos animales domésticos 2017-007492
Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007492
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via pablica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007492
Sugerencia Web Servicios de jardineria Poda de arboles 2017-007492
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 2017-007496
Queja Registro de entrad  Contaminacién acustica Molestias servicios de limpieza 0808/2017

Queja Sede electrénica Sefializacion viaria Sefializacion horizontal 0797/2017

Queja Sede electrénica Servicios de limpieza en la via publica Contenedores deficiente estado 0798/2017

Sugerencia Web Via publica reparacioén de deficiencias Alumbrado 2017-007493
Sugerencia Web Via publica reparacioén de deficiencias Bache en calzada 2017-007495
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Subtema

Expedient

®

Entrada Web

Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia

Sugerencia

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Servicios de limpieza en la via publica
Discrepancias con actuaciones municipales
Servicios de limpieza en la via publica
Sugerencias para la mejora de la ciudad
Discrepancias con actuaciones municipales
Servicios prestados en via publica
Servicios prestados en via publica
Tributacién municipal y sanciones
Sugerencias para la mejora de la ciudad
Sugerencias para la mejora de la ciudad
Servicios de limpieza en la via publica
Sefializacion viaria

Sugerencias para la mejora de la ciudad
Organismos autébnomos

Servicios de jardineria

Sugerencias para la mejora de la ciudad
Servicios de jardineria

Sefializacion viaria

Servicios prestados en via publica

Deficiente limpieza en la via publica

Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes
Contenedores cambio de ubicacion

Aparcamientos - Demanda

Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes
Mayor actuacién por parte de Policia Local

Medidas contra excrementos animales domésticos

Tributos IAE

Pagina web

Sede electronica

Reciclaje de residuos

Carril bici

Sugerencias para la mejora de la circulacion

Fundacién Deportiva Municipal

Parques y jardines deficiencias

Sugerencias para la mejora de la ciudad de Valencia

Poda de arboles

Sefializacion vertical

Mayor actuacion por parte de Policia Local

2017-007495

2017-007497

2017-007498

2017-007500

2017-007501

2017-007501

2017-007501

2017-007501

2017-007502

2017-007502

2017-007503

2017-007505

2017-007505

2017-007506

2017-007506

2017-007507

2017-007508

2017-007509

2017-007509
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Tipus Sol-licitud  Canal d'Entrada Tema Subtema Expedient Entrada Web
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Bache en calzada 2017-007510
Sugerencia Web Organismos auténomos EMT-incidencias 2017-007511
Sugerencia Web Sefializacion viaria Semaéaforos 2017-007511
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 2017-007511
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 2017-007513
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Obras municipales 2017-007513
Sugerencia Telefénica Atencién Personal Municipal Informacién y Registro 2017-007499
Sugerencia Sede electrénica Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 0809/2017

Sugerencia Sede electrénica Organismos auténomos EMT-incidencias 0809/2017

Sindic Registro de entrad  Tributaciébn municipal y sanciones Tributos IVTM 0536/2017

Queja Registro de entrad  Distinto &mbito competencial Otra administracion o institucién 0137/2017

Queja Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en actuacién municipal 0652/2017

Queja Sede electrénica Servicios de jardineria Poda de arboles 0811/2017

Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias para la mejora de la circulacion 2017-007514
Sugerencia Web Sefializacion viaria Carril bici 2017-007514
Sugerencia Web Otros Otros 2017-007515
Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007516
Sugerencia Web Organismos auténomos EMT-incidencias 2017-007517
Sugerencia Web Via publica reparacioén de deficiencias Alumbrado 2017-007518

OFICINA DE SUGGERIMENTS, QUEIXES | RECLAMACIONS | RELACIONS AMB EL DEFENSOR DEL POBLE | EL SINDIC DE GREUGES



AJUNTAMENT DE VALENCIA
REGIDORIA D'INSPECCIO DE SERVICIS

®

Tipus Sol-licitud  Canal d'Entrada Tema Subtema Expedient Entrada Web
Sugerencia Web Eventos Eventos organizados por el Ayuntamiento 2017-007520
Sugerencia Web Sefializacion viaria Sefializacion vertical 2017-007521
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 2017-007521
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con proyectos urbanisticos 2017-007522
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007523
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Aparcamientos - Demanda 2017-007526
Sugerencia Telefénica Atencién Personal Municipal Otras 2017-007519
Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en actuacion municipal 0402/2017

Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en resolucion de expedientes 0615/2017

Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en actuacion municipal 0807/2017

Queja Sede electrénica Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 0812/2017

Queja Sede electrénica Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 0814/2017

Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 2017-007524
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Alumbrado 2017-007525
Sugerencia Web Servicios de jardineria Poda de arboles 2017-007527
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007527
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Reciclaje de residuos 2017-007528
Sugerencia Web Sefializacion viaria Semaéaforos 2017-007529
Sugerencia Web Sefializacion viaria Sefializacion horizontal 2017-007529
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Tema

Subtema

Expedient

®

Entrada Web

Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia
Sugerencia

Sugerencia

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Web

Sefializacion viaria

Sefializacion viaria

Sugerencias para la mejora de la ciudad
Servicios prestados en via publica
Servicios de limpieza en la via publica
Via publica reparacién de deficiencias
Via publica reparacién de deficiencias
Atencién Personal Municipal

Otros

Servicios prestados en via publica
Agradecimientos

Organismos autébnomos

Contaminacion acustica

Servicios prestados en via publica
Sefializacion viaria

Sugerencias para la mejora de la ciudad
Politica linguistica

Politica linguistica

Discrepancias con actuaciones municipales

Sefializacion vertical

Seméforos

Sugerencias para la mejora de la circulacion
Autorizacion de mesas y sillas

Deficiente limpieza en la via publica
Bache en calzada

Alumbrado

Otras

Otros

Mayor actuacién por parte de Policia Local
Agradecimientos

EMT-incidencias

Tréfico rodado

Mayor actuacién por parte de Policia Local
Zona naranja

Pagina web

Valenciano

Castellano

Empleo - demandas

2017-007529

2017-007530

2017-007531

2017-007531

2017-007533

2017-007534

2017-007535

2017-007536

2017-007537

2017-007538

2017-007539

2017-007539

2017-007539

2017-007540

2017-007540

2017-007541

2017-007541

2017-007541

2017-007542
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Tipus Sol-licitud  Canal d'Entrada Tema Subtema Expedient Entrada Web
Sindic Registro de entrad  Tributaciébn municipal y sanciones Tributos IBI 0810/2017

Queja Registro de entrad  Servicios de limpieza en la via publica Solares y edificios en deficiente estado de limpieza 0824/2017

Queja Sede electrénica Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 0816/2017

Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias para la mejora de la ciudad de Valencia 2017-007543
Sugerencia Web Contaminacién acustica Actividades molestias y denuncias 2017-007544
Sugerencia Web Distinto &mbito competencial Otra administracion o institucion 2017-007545
Sugerencia Web Atencién Personal Municipal Otras 2017-007546
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Péagina web 2017-007546
Sugerencia Web Sefializacion viaria Bolardos y maceteros 2017-007547
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007547
Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007548
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 2017-007549
Sugerencia Web Atencién Personal Municipal Informacién y Registro 2017-007549
Sugerencia Web Atencién Personal Municipal Otras 2017-007551
Sugerencia Web Sefializacion viaria Carril bici 2017-007552
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Vehiculos abandonados 2017-007553
Sugerencia Web Via publica reparacién de deficiencias Bache en calzada 2017-007554
Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007554
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007556
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Tipus Sol-licitud  Canal d'Entrada Tema Subtema Expedient Entrada Web
Sugerencia Registro de entrad ~ Sugerencias para la mejora de la ciudad Sugerencias para la mejora de la ciudad de Valencia 0815/2017

Sindic Registro de entrad  Discrepancias con actuaciones municipales Servicios Sociales 0754/2017

Otras Registro de entrad ~ Agradecimientos Personal municipal 0092/2017

Otras Registro de entrad ~ Agradecimientos Personal municipal 0092/2017

Queja Registro de entrad  Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 0818/2017

Sugerencia Web Servicios de jardineria Parques y jardines deficiencias 2017-007555
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Bibliotecas 2017-007557
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007564
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Aparcamientos - Demanda 2017-007565
Sugerencia Web Distinto &mbito competencial Otra administracion o institucion 2017-007565
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con proyectos urbanisticos 2017-007565
Sugerencia Web Servicios prestados en via publica Mayor actuacién por parte de Policia Local 2017-007566
Sugerencia Web Sefializacion viaria Bolardos y maceteros 2017-007566
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 2017-007567
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Sugerencias para la limpieza en la via pablica 2017-007568
Sugerencia Web Via publica reparacioén de deficiencias Bache en calzada 2017-007568
Sugerencia Web Servicios de limpieza en la via publica Deficiente limpieza en la via publica 2017-007569
Sugerencia Web Servicios de jardineria Poda de arboles 2017-007569
Sugerencia Web Sefializacion viaria Bolardos y maceteros 2017-007570
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Tipus Sol-licitud  Canal d'Entrada Tema Subtema Expedient Entrada Web
Sugerencia Web Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 2017-007571
Sugerencia Web Sugerencias para la mejora de la ciudad Aparcamientos - Demanda 2017-007572
Sugerencia Web Organismos auténomos EMIVASA 2017-007574
Sugerencia Web Sefializacion viaria Sefializacion vertical 2017-007611
Sugerencia Web Via publica reparacioén de deficiencias Deterioro demanda y sustitucion de mobiliario urbano 2017-007611
Sugerencia Telefénica Atencién Personal Municipal Informacién y Registro 2017-007559
Sugerencia Telefénica Atencién Personal Municipal Informacién y Registro 2017-007560
Sugerencia Telefénica Servicios prestados en via publica Plagas 2017-007561
Sugerencia Telefénica Atencién Personal Municipal Informacién y Registro 2017-007562
Sugerencia Telefénica Atencién Personal Municipal Informacién y Registro 2017-007563
Sindic Registro de entrad  Discrepancias con actuaciones municipales Rehabilitacion de edificios y lugares publicos (ruinas) 0579/2017

Sindic Registro de entrad ~ Tramitacién administrativa Tardanza en actuacion municipal 0600/2017

Sindic Registro de entrad  Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 0722/2017

Sindic Registro de entrad  Discrepancias con actuaciones municipales Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes 0817/2017

Otras Registro de entrad  Agradecimientos Personal municipal 0092/2017
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